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【SS Topics】 「SS広場」をご覧ください！

「ＳＳ広場」には、店舗運営に役立つ多彩な情報が掲載されています。「対応事例のご紹介」や
「表彰店舗のご紹介」のコーナーでは、全国で発生した防犯事例（内容とその対応など）を確認
できます。

←確認したら

サインしましょう
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行動のポイント

防ぎましょう！「万引き」
させない・されない・見逃さない

ＳＳ広場

受け身にならず、積極的にお客様にアプローチしましょう！
目配り・気配り・声掛けで、防犯力も店舗力もアップ

■「させない」ために、お客様の目を見て笑顔で挨拶！
不審な方には積極的にお声掛け！

■「されない」ために、店舗の整理整頓！
こまめなフェイスアップ！

■「見逃さない」ために、防犯カメラの稼働確認！常に録画状態に！

・来店されたお客様には目を合わせ、笑顔で「いらっしゃいませ！」と
挨拶しましょう。

・「何かお探しですか？」「お買い物かごをご利用ください」等
お声かけしましょう。

・店内ばかりでなく店頭、店外にも目配り気配りしましょう。
・フェイスアップはテキパキ実施し、隙のない運営を
心掛けましょう。

年間
計画

4月 未成年者飲酒･喫煙防止 7月 未成年者飲酒･喫煙防止 10月 防犯対策 1月 未成年者飲酒･喫煙防止

5月 SS活動の再確認 8月 青少年健全育成 11月 地域安全対策 2月 防犯対策

6月 防犯対策 9月 防災・災害対策 12月 防犯対策 3月 地域安全対策

・万引きは犯罪です。必ず、全件110番通報するようお願いいたします。
・万引き犯の年齢層も多様化し、高齢者による事例も増加しています。


